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Atividades / Tarefas
 2018 2019 2020 2021
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1 Especificações técnicas

1,1 Definição das propriedades químico-físicas dos concentrados

1,2 Definição do modo de fabrico dos concentrados e de preparação das diluições

1,3 Definição dos testes aos concentrados e diluições

1,4 Identificação dos tensioativos, polímeros e solvenets a utilizar

2 Desenvolvimento

2,1 Estudos de diagramas de fase concentrados e tensioativos-solventes-polímeros

2,2 Estudos de diagramas de fase das várias diluições dos sistemas concentrados

2,3 Estudo do efeito estímulo-resposta em sistemas concentrados de tensioativos

2,4 Caracterização químico-física avançada dos sistemas concentrados e diluídos

2,5 Estudos reológicos dos sistemas concentrados e diluídos

2,6 Estudos de parâmetros químico-físicos de efeiciencia de lavagem e de estabilidade

2,7 Desenvolvimento de amostras e avaliação dos parâmetros 

2,8 Definição de protocolos de produção

3 Construção de Protótipos, Pré-Séries, ScallingUp

3,1 Obtenção de protótipos dos diferentes tipos de concentrados

3,2 Obtenção de protótipos das diferentes diluições

4 Testes e Ensaios

4,1 Avaliação das proprieades físico-químicas: estabilidade e eficácia dos concentrados e das diluições

4,2 Validação dos protocolos de produção definidos

4,3 Avaliação químico-física dos protótipos de concentrados

4,4 Avaliação de eficieência dos protótipos das diluições

5 Divulgação e Promoção de Resultados

5,1 Desenvolvimento de material de divulgação: website, redes sociais, flyers, catálogos, etc.

5,2 Workshops técnico-científicos

5,3 Participação em feiras da especialidade

5,4 Artigos científicos

5,5 Participação em congressos científicos
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Resumo do projeto

No projeto BasUC foram 
desenvolvidas formulações de 
bases concentradas de diferentes 
produtos de limpeza (lava 
loiça, lava‑tudo, limpa‑vidros, 
limpa‑vidros automóvel e 
detergente de roupa).
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Estas bases, e os respetivos produtos finais, 
resultantes da diluição das bases concentradas 
com água, foram obtidas nos intervalos de 
viscosidades e pH pretendidos pela Mistolin S.A.

As bases e produtos finais produzidos 
apresentaram uma boa estabilidade com o 
tempo, assim como uma boa capacidade de 
emulsificação e remoção de gorduras.

Neste projeto foram atingidos os principais 
objetivos descritos inicialmente em candidatura, 
considerando‑se uma mais valia futura para a 
empresa Mistolin S.A.



Problema a resolver

No presente, é cada vez mais 
necessária a adoção de políticas 
ambientais fortes por parte das 
indústrias, para se evitar um 
colapso global. 
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Na indústria dos detergentes, reduzir o consumo de 
plástico e a emissão de gases que provocam efeito de 
estufa são os maiores objetivos a alcançar.

Na indústria dos detergentes, os produtos são 
transportados contendo em média mais de 80% 
de água (produtos líquidos) ou agentes inertes de 
enchimento (produtos sólidos, em pó) e apenas no 
máximo 20% de ingredientes ativos. Isso reflete-se num 
custo económico e ambiental elevado de transporte 
dos produtos, já que este processo se torna ineficaz 
dado estarem a ser transportados maioritariamente 
compostos que não irão atuar na limpeza.



Objetivo

Com o projeto BasUC pretende‑se 
a produção de bases ultra 
concentradas de diferentes 
produtos de lavagem e limpeza, 
através do controlo sobre fases 
concentradas de tensioativos, 
polímeros e solventes.
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Pretende-se que estas bases sejam constituídas por cerca de 80% 
de matéria ativa, e que sejam diluídas no local de destino através da 
adição de água.

A evolução deste conceito, por parte da empresa Mistolin, levará 
a empresa a posicionar-se favoravelmente em mercados 
internacionais, onde o custo associado ao transporte tem um peso 
considerável. Para além disso, a Mistolin melhorará ainda a pegada 
ambiental com a redução das emissões gasosas provenientes 
do transporte de produtos bem como uma diminuição da energia 
gasta no processo de produção na unidade fabril da Mistolin S.A. 
Representará ainda um ganho em termos de tempo de resposta pois 
permitirá à empresa produzir bases que darão origem, no seu destino 
final, a quantidades significativas de produto acabado (por diluição 
das bases) apenas com um processo simples de diluição.



Dificuldades

As principais dificuldades 
encontradas ao longo da 
realização do projeto foram as 
seguintes:
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•	Dificuldade na obtenção de bases concentradas com os 
valores de viscosidades pretendidos (<1500 cP);

•	Dificuldade na estabilização das bases concentradas, 
dado o elevado número de componentes e com diferentes 
solubilidades em solventes;

•	Entendimento da ordem de adição e incorporação 
dos diferentes ingredientes para produção das bases 
concentradas;



Produtos a desenvolver 
de prioridade A
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Produto / Gama Sub-Produto Prioridade Famílias Típicas de Tensioativos Presentes/Fama de %s pH Visc. Base Max.
(cP, 25ºC)

Visc. Prod. Acabado
(cP, 25ºC)

Temp. de Transporte
(ºC)

Lava Loiça A Aniónicos: 5-15% normais, 15-30% Conc. 
Não-Iónicos e Anfotéricos: <5% 6 - 8 <1500 500 - 1000 10 - 65

Detergente Líquido de Roupa A Aniónicos: 5-15%, Não-Iónicos: 5-15% 8 - 10 <1500 200 - 500 10 - 65

Lava Tudo A Não-Iónicos ou Aniónicos: <5% 6 - 8,5 <1500 20 - 300 10 - 65

Limpa Vidros / Multi Usos A Não-Iónicos ou Aniónicos: <2% 5,5 - 7,5 <1500 <20 10 - 65

Gama Auto Limpa Vidros A Não-Iónicos ou Aniónicos: <2% 7,5 - 9,5 <1500 <20 10 - 65



Tensioativos testados
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 Aniónicos  Catiónicos Não-iónicos  Anfotéricos

Oleato de potássio Éster quaternário  Éter monoalquil de polietileno glicol Betaína de cocamidopropil

Lauril éter sulfato de sódio Éter isotridecil de polietileno glicol (6EO e 8EO) Óxido de cocamidopropilamina

Ácido sulfónico Hidroxisultaína de cocamidopropil Óxido de lauriamina

Limpa Vidros / Multi Usos Álcool etoxilado (C6-C9 6EO)

Glicosídeo de octildecil 

Glicosídeo de lauril

Ácido dodecilbenzenosulfónico

Álcoois etoxilados 

Éter de polietileno glicol (C11-C13 Pareth-9)

Óxido de cocamina

Álcoois etoxilados-propoxilatos



Problema

Estratégias para 
ultrapassar problema 
da viscosidade 
elevada das bases 
concentradas:
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Surfactantes com 
um grupo apolar ou 
dois grupos apolares 

pequenos

Concentração de surfactante, concentração de sal (iónicos), temperatura (não-iónicos)

Surfactantes com dois grupos apolares longos
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 Aniónicos
Diluição de

Não-iónicos

Aniónico 

Não iónico Anfotérico perfume

Conservante Hidrótopo

solvente

m.a. >70%

m.a. 

1:2 >20%

1:5 >15%

1:7 >7% 

1:2

1:5

1:7

Formulação Detergente loiça
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Formulação diluída 1:2
Água macia 

pH =7,69

1180 cP 

3% NaCl

Formulação diluída 1:2
Água média

pH =7,78

880 cP 

3% NaCl

Formulação diluída 1:2
Água dura

pH =7,98

970 cP 

3% NaCl

Formulação diluída 1:5
Água macia 

pH =7,52

243 cP 

4% NaCl

Formulação diluída 1:5
Água média

pH =7,82

333 cP 

4% NaCl

Formulação diluída 1:5
Água dura

pH =8,27

241 cP 

4% NaCl

Formulação diluída 1:7
Água macia 

pH =7,43

865 cP 

5% NaCl

Formulação diluída 1:7
Água média

pH =7,84

323 cP 

5% NaCl

Formulação diluída 1:7
Água dura 

pH =8,31

401 cP 

5,5% NaCl

Formulação base 108 

Tensoativos Aniónico

Tensoativos Não iónicos

Tensoativos Anfotéricos

Hidrótopos

Glicois

Conservante

Perfume

M.A. = 71%

Visc. = 360cP

pH = 6.53

Formulação Detergente loiça
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Formulação diluída 1:2
Água macia 

pH =6,2

850 cP 

2,5% NaCl

Formulação diluída 1:2
Água média

pH =6,3

845 cP 

2,5% NaCl

Formulação diluída 1:2
Água dura

pH =6,73

873 cP 

3% NaCl

Formulação diluída 1:5
Água macia 

pH =7,52

198 cP 

4% NaCl

Formulação diluída 1:5
Água média

pH =7,82

207 cP 

4% NaCl

Formulação diluída 1:5
Água dura

pH =8,27

212 cP 

4% NaCl

Formulação diluída 1:7
Água macia 

pH =6,28

280 cP 

6% NaCl

Formulação diluída 1:7
Água média

pH =6,53

516 cP 

6% NaCl

Formulação diluída 1:7
Água dura 

pH =7,08

278 cP 

6% NaCl

Formulação Detergente loiça

Formulação base 108 

Tensoativos Aniónico

Tensoativos Não iónicos

Tensoativos Anfotéricos

Hidrótopos

Glicois

Conservante

Perfume

M.A. = 70%

Visc. = 1400cP

pH = 8.08



Protocolo de produção das bases 
concentradas de Lava-loiça
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1.	Pesagem e adição dos diferentes componentes 
constituintes das bases;

2.	Incorporação e homogeneização dos 
componentes a 400-500 rpm durante 2 horas, para 
produção da base concentrada;

3.	Adição de uma solução de sal (ou de água e sal) 
e homogeneização durante 1 hora, para obtenção 
do produto final.

Formulação Detergente loiça



Formulação Limpa-vidros
sem/com solvente
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Formulação base
Diluição de

Não-iónicos

Aniónico 

Não iónico perfume

Conservante

m.a. <1%1:349

Formulação base
Diluição de

Não-iónicos

Aniónico 

Não iónico perfume

Conservante 

Solvente

m.a. <1%1:11
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Formulação diluída 1:349
Água macia 

pH =8,1

1,49 cP 

Formulação diluída 1:349
Água média

pH =9,35

1,53 cP 

Formulação diluída 1:349
Água dura 

pH =9,25

1,51 cP 

Formulação base 15 

Tensoativos Aniónicos

Tensoativos Não iónicos

Hidrótopos

Conservante

Perfume

M.A. = 57%

Visc. = 640cP

pH = 10.49

Formulação Limpa-vidros
sem/com solvente
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Formulação diluída 1:349
Água macia 

pH =7,96

1,5 cP

Formulação diluída 1:349
Água média

pH =9,39

1,48 cP

Formulação diluída 1:349
Água dura 

pH =9,33

1,56 cP

Formulação base 16 

Tensoativos Aniónicos

Tensoativos Não iónicos

Hidrótopos

Conservante

Perfume

M.A. = 57%

Visc. = 590cP

pH = 10.64

Formulação Limpa-vidros
sem/com solvente
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Formulação diluída 1:349
Água macia 

pH =7,38

1,36 cP

Formulação diluída 1:349
Água média

pH =7,63

1,29 cP

Formulação diluída 1:349
Água dura 

pH =7,81

1,33 cP

Formulação base 28

Tensoativos Aniónicos, 

Tensoativos Não iónicos,

Perfume,

Álcool

Conservante

M.A. = 77%

Visc. = 2.54cP

pH = 7.02

Formulação Limpa-vidros
sem/com solvente
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Formulação diluída 1:349
Água macia 

pH =7,38

1,42 cP

Formulação diluída 1:349
Água média

pH =7,53

1,34 cP

Formulação diluída 1:349
Água dura 

pH =7,86

1,42 cP

Formulação base 29

Tensoativos Aniónicos, 

Tensoativos Não iónicos,

Perfume,

Álcool

Conservante

M.A. = 77%

Visc. = 2.53cP

pH = 7.28

Formulação Limpa-vidros
sem/com solvente



Protocolo de produção das bases 
concentradas de limpa-vidros 
com solvente
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1.	Pesagem dos diferentes componentes. 

2.	Dissolução dos tensoativos aniónicos, não 
iónicos, perfume e conservante em água, a 400-
500 rpm. Após a completa dissolução, adicionar o 
etanol e homogeneizar a 1000 rpm.

3.	Adição de água nas diferentes proporções 
e mistura a 1000 rpm, durante 1 hora, para a 
obtenção do produto final.

Formulação Limpa-vidros
sem/com solvente



Protocolo de produção das bases 
concentradas de limpa-vidros 
sem solvente
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1.	 Pesagem e adição dos diferentes componentes 
constituintes das bases 

2.	Incorporação do perfume e conservante e 
homogeneização dos componentes a 400-500 
rpm.

3.	Adição do tensoativo aniónico, não iónicos e 
homoegeneização a 400-500 rpm durante 2 
horas, para produção da base concentrada sem 
solvente. 

4.	Adição de água nas diferentes proporções 
e mistura a 1000 rpm, durante 1 hora, para a 

Formulação Limpa-vidros
sem/com solvente



Formulação Lava-tudo
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Formulação base
Diluição de

Formulação diluída

Aniónico 

Não iónico perfume

Conservante solvente

m.a. <2%1:19
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Formulação diluída 1:19 
solvente

Água macia 

pH =7,26

1,8 cP

Formulação diluída 1:19
Água macia 

pH =7,12

1,3 cP

Formulação diluída 1:19 
solvente

Água média

pH =7,43

1,6 cP

Formulação diluída 1:19
Água média

pH =7,58

1,3 cP

Formulação diluída 1:19 
solvente

Água dura 

pH =7,98

1,7 cP

Formulação diluída 1:19
Água dura 

pH =8,52

1,4 cP

Formulação Lava-tudo

Formulação base 19 

Tensoativos Aniónicos, 

Tensoativos Não iónicos

Conservante

Perfume

Hidrótopo

M.A. = 73% 

Visc. = 89cP

pH = 6.9
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Formulação Lava-tudo

Formulação base 23

Tensoativos Aniónicos, 

Tensoativos Não iónicos

Conservante

Perfume

Hidrótopo

M.A. = 62% 

Visc. = 187cP

pH =  9.96

Formulação diluída 1:19 
solvente

Água macia 

pH =9,09

1,92 cP

Formulação diluída 1:19
Água macia 

pH =8,94

1,2 cP

Formulação diluída 1:19 
solvente

Água média

pH =9,43

1,95 cP

Formulação diluída 1:19
Água média

pH =9,21

1,33 cP

Formulação diluída 1:19 
solvente

Água dura 

pH =9,39

1,94 cP

Formulação diluída 1:19
Água dura 

pH =9,44

1,37 cP



Protocolo de produção das bases 
concentradas de Lava-tudo
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1.	 Pesagem dos diferentes componentes.

2.	 Dissolver o tensoativo aniónico no MPG e no 
perfume, a 400-500 rpm. Após a completa 
dissolução do tensoativo aniónico, adicionar o 
conservante e o tensoativo não iónico, e agitar até 
à completa homogeneização.

3.	Adição de água nas diferentes proporções 
e mistura a 1000 rpm, durante 1 hora, para a 
obtenção do produto final.

4.	Nas formulações premium adicionar água + 
solvente e misturar a 1000 rpm, durante 1 hora, 

Formulação Lava-tudo



Formulação Limpa-vidros 
automóvel
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Formulação base
Diluição de

Formulação diluída

Aniónico 

Não iónico perfume

Conservante 

Quelante

m.a. <2%1:249
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Formulação diluída 1:249
Água macia 

pH =7,79

1,66 cP

Formulação diluída 1:249
Água média

pH =7,82

1,79 cP

Formulação diluída 1:249
Água dura 

pH =8,54

1,68 cP

Formulação Limpa-vidros 
automóvel

Formulação base 8

Tensoativos Aniónicos, 

Tensoativos Não iónicos

Conservante

Perfume

Quelante

M.A. = 60% 

Visc. = 475cP

pH = 7.9



Protocolo de produção das bases 
concentradas de Limpa-vidros 
automóvel
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1.	 Pesagem e adição dos diferentes componentes 
constituintes das bases 

2.	 Incorporação do perfume, quelante e 
conservante e homogeneização dos 
componentes a 400-500 rpm.

3.	Adição do tensoativo não iónico com os não 
iónicos e homogeneização dos componentes a 
400-500 rpm durante 2 horas, para produção da 
base concentrada. 

4.	Adição de água nas diferentes proporções 
e mistura a 1000 rpm, durante 1 hora, para a 

Formulação Limpa-vidros 
automóvel
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Formulação base
Diluição de

Formulação diluída

Aniónico 

Não iónico

Sabão

Dispersante

Branqueador

Enzimas

Sequestrante

Solvente

perfume

Conservante 

M.A. = 10-15%

1:2

Formulação Detergente 
de roupa
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Formulação diluída 1:2
Água macia 

pH =8,12

338 cP 

1% NaCl

Formulação diluída 1:2
Água média

pH =8,13

344 cP 

1% NaCl

Formulação diluída 1:2
Água dura 

pH =8,13

331 cP 

1% NaCl

Formulação base 8

Tensoativos Aniónicos 

Tensoativos Não iónicos

Sabão

Conservante

Dispersante

Branqueador

Perfume 

Enzimas

Sequestrante

Hidrótopos

M.A. = 70%

Visc. = 285cP 

pH = 8.28

Formulação Detergente 
de roupa



Protocolo de produção das bases 
concentradas de Detergente de roupa
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1.	 Pesagem dos componentes. Dissolução do LAS no propilenoglicol e 
adição de pequenas quantidades de TEA até neutralização do LAS 
(pH ≈ 7);

2.	 Adição do IPA, sequestrante, perfume, enzimas, branqueadores e 
conservante e homogeneização a 400-500 rpm.

3.	Adição do tensoativo aniónico, sabão e não iónico e 
homogeneização a 400-500 rpm.

4.	Para dissolução dos branqueadores óticos, aumentar a velocidade 
de rotação (~1000 rpm), durante 12 horas.

5.	Adição de uma solução de NaCl (ou de água e NaCl) e 
homogeneização durante 1 hora, para obtenção do produto final.

Formulação Detergente 
de roupa
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